Galance.NET tlapnet "".

Mili zakaznici a uzivatelé sité Galance.NET,

od 1. ledna 2026 zacala internetova sit Galance.NET fungovat ve spolupraci se siti Tlapnet
a s posilenym technickym a provoznim zazemim.

Pro Vas, nase zakazniky se vliibec nic neméni, nemusite nic délat, vSe bézi dal beze zmény.
Naopak ziskavate vyhodu v podobé SirsSiho zazemi sité Tlapnet, zakaznické podpory

v rv

s provozem nonstop 24/7 a rozSirené servisni oblasti dle této orientacni mapy.
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Od ledna 2026 vystavujeme faktury v novém fakturacnim systému s upravenym vzhledem
dokumentu véetné doplnéni o zadany QR kéd pro snadnou platbu. Nové bude vystavovatelem
faktur provozovatel nasi sité spole¢nost Galance.NET s.r.o., IC 23833751 (misto dosavadni
fakturace OSVC Bohumil Boura — Galance, IC 62448064).

Technicka nastaveni, ceny, smlouvy, tarify i bankovni Géty pro uhrady zlistavaji beze zmény.
Veskeré potfebné udaje k uhradé budou uvedeny na faktufe. Pokud pouzivate trvaly prikaz,
neni potreba jej ménit.



Dalsi novinkou je, Ze kromé Vasich stavajicich tarifi Galance.NET si budete moci vybirat také
ana prani bezplatné prechazet i na tarify sité Tlapnet - jejich prehled najdete na webu
www.tlapnet.cz/internet.

Kontaktovat nds mUzZete i nadale na dosavadni lince technické podpory 777 325 950, od ledna
také na 606 606 035 (zakaznicka linka s provozem nonstop 24/7).

E-mail zGstava info@galance.net a mlzZete vyuzit také info@tlapnet.cz.

Vérime, ze toto posileni zazemi a spoluprace Galance.NET se siti Tlapnet Vam prinese jesté
SirSi nabidku sluzeb a nové moznosti, jak si internet uzivat naplno.

Dékujeme Vam za dlvéru a tésime se na dalsi spolupraci.
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